Aviso de Privacidad.

CONSTRUCCIONES Y EDIFICACIONES AL COSTO S.A. DE C.V. (en adelante “CYEC”) con
domicilio en Calle Sanchez Colin nimero 69, Colonia Providencia, Alcaldia Azcapotzalco, Cédigo
Postal 02440, Ciudad de México, utilizard sus datos personales recabados para las siguientes
finalidades:

e Cumplimiento de Obligaciones Legales: Cumplir con las regulaciones y requerimientos
legales aplicables a nuestras operaciones.

e Prevencion de Fraude y Lavado de Dinero: Realizar las verificaciones necesarias para
prevenir operaciones ilicitas.

e Cobranza: Contactarlo para la gestidon de cobros en caso de incumplimiento de obligaciones
contractuales.

e Solicitud de cotizaciones, materiales y actividades.

e Atencibn a los procesos y trabajos a realizar y que se encuentre realizando con CYEC.

e Contactarlo para cualquier cuestidn relacionada con los servicios proporcionados por CYEC.

e Realizar y dar seguimiento a consultas, investigaciones y/o revisiones de las actividades,
operaciones, quejas y/o reclamaciones relacionados con los servicios prestados por CYEC.

e Verificary/o confirmar sus datos personales.

e Dar cumplimiento a cualquier disposicién legal aplicable.

Finalidades Secundarias (Requieren consentimiento del Titular):

e Marketing Directo: Enviar promociones y ofertas de otros productos o servicios financieros
que consideramos puedan ser de su interés.

e Publicidad Personalizada: Utilizar sus datos para personalizar y mejorar su experiencia en
nuestros servicios digitales, incluyendo la publicidad mostrada en nuestro sitio web o
aplicaciones.

e Estudios de Mercado: Realizar encuestas y estudios para comprender mejor sus
necesidades y mejorar nuestros productosy servicios.

o Redes Sociales y Plataformas de Terceros: Compartir o intercambiar informacion con redes
socialesy otras plataformas para publicidad segmentada y andlisis de mercado.

Los datos personales que seran sometidos a tratamiento seran los siguientes:

Datos de ldentificacion: Nombre(s), apellido paterno, apellido materno, fecha de nacimiento,
género, estado civil, firma electrénica, nimeros de identificaciéon nacional (CURP, RFC), etc.

Datos de Contacto: Domicilio particular, teléfono fijo y movil, correo electrénico.
Datos Laborales: Empleo actual, posicion, salario, historial de trabajo, referencias laborales.

Datos Patrimoniales y/o Financieros: Informacidn de cuentas bancarias, ingresos, egresos, historial
crediticio, bienes inmuebles y personales, seguros, inversiones.



El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en los articulos 8, 10, 16 y 37 de
la Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en Posesién de los Particulares (LFPDPPP), asi
€como en su consentimiento, que sera solicitado en los términos previstos por la mencionada Ley.

Usted cuenta con la posibilidad de ejercer los derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién,
Oposiciény Portabilidad respecto a sus datos personales. Puede hacerlo a través del Departamento
de Proteccion de Datos Personales de nuestra entidad, ubicado en Calle Sanchez Colin nimero 69,
Colonia Providencia, Alcaldia Azcapotzalco, Cédigo Postal 02440, Ciudad de México, atencion
mediante la direccién de correo electrénico cyec@cyec.com.mx , una vez que haya otorgado su
consentimiento para el tratamiento de los mismos.

En el ejercicio de sus derechos ARCO, usted podra solicitar el acceso a los datos personales que
poseemos y a los detalles del tratamiento de estos, asi como la correccién de estos en caso de que
sean inexactos o incompletos. Podra solicitar la cancelacion de los datos cuando considere que no
se estan utilizando conforme a los principios, deberes y obligaciones previstos en la legislacion
aplicable. También podra oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos. Ademas,
tiene el derecho a solicitar la portabilidad de sus datos a otro proveedor de servicios.

Para conocer el procedimiento, requisitos y plazos que se aplican al ejercicio de estos derechos,
puede dirigirse al mismo departamento o consultar nuestro sitio web www.cyec.com.mx.

Este aviso de privacidad cumple con los requisitos establecidos por la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Particulares (LFPDPPP) y otros ordenamientos aplicables.

Los medios a través de los cuales le comunicaremos los cambios sustanciales que puedan
producirse en este aviso de privacidad seran:

o Correo Electrénico: Le enviaremos una notificacién a la direccién de correo electrénico que
nos haya proporcionado, en este caso cyec@cyec.com.mx.

o Notificacion en nuestro Sitio Web: Publicaremos cualquier cambio en nuestro aviso de
privacidad en una seccién visible antes de su entrada en vigor o en nuestra pagina de inicio.

o Mensajes a Través de la Plataforma de Servicio: Si utiliza nuestra plataforma en linea o
aplicacion mdévil, los cambios se comunicaran a través de mensajes internos o pop-up
banners dentro de dichas plataformas.

Usted puede consultar este aviso de privacidad en todo momento ingresando a la seccion de
privacidad de nuestra pagina web www.cyec.com.mx o bien, puede solicitar una copia del mismo al
Departamento de Proteccion de Datos Personales a través del correo electrénico previamente
indicado.

Le recomendamos revisar periddicamente esta pagina para estar informado sobre cualquier
actualizacion o cambio en nuestro aviso de privacidad.

Ciudad de México a 24 del mes septiembre de 2025.

Tania Fragoso\Cabrera



